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សសចក្សដីសផដើម្ 
ការរកីចណម្រម្ើនននបណចេកវទិាននសាកលណលាកសពវនេៃណនះបានបណងកើ នូវការបំណពញ ម្រមូ្វការយ៉ា ងខាល ងំកាល ដល់

នឹងម្នុសសជា ិ។ ណៅកនុងសម្យ័បណចេកវទិាទំណនើបណនះការរស់ណៅកនុងសងគម្ពិ ជាានការផ្ទល ស់បដូរយ៉ា ងឆាបរ់េ័ស
ផ្ងដដរ។ ម្របណទសដដលានណសដឋកិចេណរឿនណលឿនឬម្របហារអំ្ោចបានចាបណ់ផ្ដើម្ម្របកួ ម្របដរងណៅណលើដំណណើ រការនន
បណចេកវទិារមួ្ានអាវុធណម្រគឿងចម្រកទំណនើបៗយនតអ្វកាសឧបករណ៍ណអ្ ិចម្រ ូនិចនិងបញ្ហា សិបបនិម្ម ិ(AI) ជាណដើម្
ណដើម្បបីងាា ញពីសកាដ នុពលននភាពណរឿនណលឿនរបស់ខ្លួន។ តាម្រយៈការម្របកួ ម្របដរងទងំអ្ស់ណនះណេើយដដលណធវើឲ្យប
ណចេកវទិាកានដ់ រកីចណម្រម្ើនអាចបំណពញណសចកតី ម្រមូ្វការរបស់ម្នុសសណសាើរដ ទងំម្រសុង។ ការរកីសាយភាយននបណចេក
វទិាណនះកប៏ានណធវើឲ្យម្នុសសអាចសិកាដសវងយល់ពីអ្វីម្យួណេើយ អាចបណងកើ បានជារបបម្និណ ើញេមីោម្យួផ្ងដដ
រ។ ួយ៉ា ងដូចជាបញ្ហា សិបបនិម្ម ិ (AI) ណនះកំពុងដ លិចវ តានណ ើងកនុងសាកលណលាកណយើងណនះដដលណយើងទងំអ្ស់
ោន អាចណម្របើវាបានសម្រាបដ់សវងរកព ័ា៌នោម្យួដដលណយើងចងដឹ់ង។ បញ្ហា សិបបនិម្ម ិបានរួយ បណងកើនម្របសិទធភាព
ណលើវស័ិយជាណម្រចើនរមួ្ាន វស័ិយអ្បរ់វំស័ិយ សុខាេបិាលវស័ិយណសដឋកិចេជាណដើម្ ដដលវាអាចរួយ ឱ្យម្នុសសកានដ់ 
ានភាពឆាល  នវបដនថម្ណទៀ ជាកដ់សដងណៅកនុងម្របណទសកម្ពុជាណយើងសពវនេៃបញ្ហា សិបបនិម្ម ិបានណដើរ ួន្ទទីយ៉ា ងសំខាន់
ណៅណលើវស័ិយអាទិភាពឱ្យានការរកីចណម្រម្ើនជាពិណសសវស័ិយអ្បរ់វំាបានរួយ ផ្ដល់ព ័ា៌ន ឯកសា ឬទិនននយ័ណផ្សងៗ
សម្រាបសិ់សសនិសស ិយកម្កសិកាបំណពញបដនថម្ណៅណលើការណរៀនណោយផ្ទា ល់ជាម្យួណលាកម្រគូអ្នកម្រគូ។ ទនាឹម្និងណនះ  
ដដរចំណ ះនិសស ិរដឋបាលសាធារណៈ កប៏ានចាបយ់កនូវការណម្របើម្របាស់បញ្ហា សិបបនិម្ម ិណដើម្បណីធវើការម្រសាវម្រជាវនិង
ណរៀនសូម្រ បដនថម្ផ្ងដដរ។ ការចាបយ់កនូវបញ្ហា សិបបនិម្ម ិពិ ជាណធវើឲ្យនិសស ិរដឋបាលសាធារណៈទទួលបាននូវប
ណចេកវទិាេមីៗសម្រាបណ់រៀនសូម្រ  និងអាចណដើរទនក់ាររកីចណម្រម្ើនននបណចេកវទិារបស់សកលណលាក។ 
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ជាំរូក្សទ្យី ១ ៖ ការបសងកើត ន្ិងការសព្បើព្បាស ់AI 
១. ព្បវតតិនន្ AI 
ការងារដំបូងបំផុ្ ណលើ AI ម្រ ូវបានណធវើណ ើងណោយ Turing ដដលបានដណន្ទគំំនិ កោត លជាណម្រចើននន AI ណៅ

កនុងរបាយការណ៍ម្យួដដលានចំណងណរើងថា "Intelligent Machinery" (1948)។ ឆាន  ំ1950 បានណ ើញការអ្េវិឌ្ឍ
ន ៍ "Theseus" ដដលជាកណតុ រយនត ដដលជាឧទេរណ៍ដំបូងម្យួននការណរៀនា៉ា សីុន ដដលកណតុ រយនតណនះអាចរុករក
ផ្លូវរបស់វាតាម្រយៈលំេ ណេើយ "ណរៀន" កនុងណពលដ ម្យួ។ គំនិ នន "បញ្ហា សិបបនិម្ម ិ" អាចម្រ ូវបានតាម្ោនរាប ់ន់
ឆាន មំ្រ  បណ់ៅទសសនវទូិបុរាណដដលពិចារោណលើសំណួរអំ្ពីរីវ ិ និងណសចកតីសាល ប។់ ណៅកនុងសម្យ័បុរាណ អ្នក
បណងកើ បានបណងកើ វ ថុដដលណគណៅថា "automatons" ដដលជាយនតការ និងផ្ទល ស់ទីណោយឯករារយពីការអ្នតរាគម្ន៍
របស់ម្នុសស។ ការចាបណ់ផ្តើម្ដំបូងនន AI ម្រ ូវបានចាកឫ់សណៅកនុងការងារម្រទឹសតីរបស់អ្នកម្រ ួសម្រតាយដូចជា Turing 
និងគំនិ ននការណរៀនា៉ា សីុនដំបូងដូចដដលបានបងាា ញណោយ Theseus ។ គំនិ ណនះានតាងំពីបុរាណកាល ណោយ
ានទសសនវទូិ និងអ្នកបណងកើ គំនិ ម្រសណម្ើម្រសនម្អំ្ពីភាពនវឆាល   និងសវ័យភាពសិបបនិម្ម ិ។ 

គំនិ នន “ា៉ា សីុនដដលគិ ” ានតាងំពីសម្យ័ម្រកិកបុរាណម្កណម្ល៉ាះ។ ប៉ាុដនតចាបត់ាងំពីការម្កដល់ននកំុពយូទរ័ណអ្
 ិចម្រ ូនិក ម្រពឹ តិការណ៍សំខាន់ៗ  និងដំោកក់ាលសំខាន់ៗ កនុងការវវិ តនន៍ន AI រមួ្ាន៖ 

ឆាន 1ំ950៖ ណលាក Alan Turing បានចុះផ្ាយ “Computing Machinery and Intelligence” ណោយដណន្ទំ
ការណធវើ Turing Test ដល៏បលីាញណដើម្បកំីណ ថ់ាណ ើា៉ា សីុនអាចានភាពនវឆាល  ដូចម្នុសសដដរឬណទ។ 

ឆាន  ំ1956៖ ណលាក John McCarthy បានបណងកើ  កយ “បញ្ហា សិបបនិម្ម ិ(AI)” ណៅកនុងសននិសីទ AI ណលើកដំបូង
ណៅម្ហាវទិាល័យ Dartmouth ដដលន្ទណំៅដល់ការបណងកើ កម្មវធីិ AI ដំបូងបងអស់គឺ “ម្រទឹសតី កកវជិាា  – Logic 
Theorist”។ 

ឆាន  ំ1967៖ Neural networks បានទទួលភាពណលចណធាល ណៅណពលដដល Frank Rosenblatt បានបណងកើ  
Mark 1 Perceptron ដដលានសម្ ថភាពណរៀនតាម្រយៈការសាកលបង និងកំេុស។ ប៉ាុដនតកា៏នភាពចម្រមូ្ងចម្រម្ះពី
ការចាប់ណនះដដរ។ឆាន 1ំ980៖ Neural networks បានម្រ លប់ម្កវញិកនុងជាម្ួយនឹងការដណន្ទំននកបួនណោះម្រសាយ 
backpropagation ។ 

ម្រពឹ តិការណ៍សំខាន់ៗ  របស់ AI រមួ្ាន៖ 
❖ ឆាន  ំ1997 Deep Blue របស់ IBM យកឈ្នះណរើងឯកអុ្កពិេពណលាក Garry Kasparov 
❖ ឆាន  ំ2011  IBM Watson ឈ្នះ Jeopardy 
❖ ឆាន  ំ2016 AlphaGo របស់ DeepMind បានយកឈ្នះណរើងឯក Go Lee Sedol 
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❖ ឆាន  ំ2022 ChatGPT របស់ OpenAI បានបដិវ ត AI ជាម្យួនឹងគំរូភាសាធំ (LLMs) ដដលរំរុញដំណណើ រការភាសា
ធម្មជា ិ(NLP)យ៉ា ងសំខាន។់ 

❖ ឆាន 2ំ024៖ AI បនតវវិឌ្ឍជាម្យួនឹងគំរូពេុម្៉ាូឌុ្លដដលរមួ្បញ្េូ លម្របណេទទិនននយ័ណផ្សងៗ ពម្រងឹងកម្មវធីិណៅកនុងចកខុវ ិ
ស័យកំុពយូទរ័(Computer Vision) ការសាគ ល់ការនិយយ(speech recognition) និងដំណោះម្រសាយសេម្រោ
ស។ ការរកីចណម្រម្ើនរបស់ AI គឺជាកាល ងំចលករកនុងការណធវើបរវិ តកម្មឧសាេកម្ម និងការរស់ណៅម្របចានំេៃ។ 
២. សោលបាំណងនន្ការបសងកើត AI 
ណោលបំណងចម្បងននការបណងកើ  AI ម្និដម្នណដើម្បមី្ករំនួសម្នុសសទងំម្រសុងណន្ទះណទ ប៉ាុដនតគឺណដើម្ប ី "ពម្រងីក
សម្ ថភាពរបស់ម្នុសស" (Augmenting Human Intelligence) និងណោះម្រសាយបញ្ហា ដដលខួ្រកាលម្នុសស
ានកម្រម្ ិ។ 
ខាងណម្រកាម្ណនះគឺជាណោលបំណងសំខាន់ៗ ននការបណងកើ  AI៖ 
ក. ណដើម្បណីោះម្រសាយបញ្ហា សមុគសាម ញ (Solving Complex Problems) 
ម្នុសសានកម្រម្ ិកនុងការចងចា ំ និងការគណន្ទទិនននយ័រាបល់ានកនុងណពលដ ម្យួ។ AI ម្រ ូវបានបណងកើ ណ ើង
ណដើម្ប៖ី 
• វភិាគទិនននយ័ម្ហាសាល (Big Data) ណដើម្បដីសវងរកដំណោះម្រសាយេមីៗ ដូចជាការរកថាន ពំាបាលរំងឺម្ហារកី 
ឬការទសសនទ៍យណម្រោះធម្មជា ិ។ 
• រួយ កនុងកិចេការវទិាសាស្តសតដដលម្រ ូវការភាពសុម្រកឹ ខ្ពស់បំផុ្ ។ 
ខ្. បណងកើនម្របសិទធភាព និងផ្លិ ភាព (Efficiency & Productivity) 
ណោលបំណងម្យួណទៀ គឺការណធវើឱ្យការងារណដើរណលឿនជាងមុ្ន និងចំោយ ិចជាងមុ្ន៖ 
• ណធវើការងារដដដលៗ (Automation): ណផ្ារការងារដដលគួរឱ្យធុញម្រទន ់ និងដដដលៗណៅឱ្យា៉ា សីុនណធវើ ណដើម្បឱី្យ
ម្នុសសានណពលណៅណធវើការងារដដលម្រ ូវការគំនិ នចនម្របឌិ្ ។ 
• ណធវើការ ២៤/៧: AI ម្និម្រ ូវការសម្រាក ម្និណចះឈ្ ឺ និងម្និានអារម្មណ៍ដម្របម្របួល ដដលរួយ ឱ្យចងាវ ក់
ផ្លិ កម្មណដើរជានិចេ។ 
គ. បណងកើ បទពិណសាធនផ៍្ទា ល់ខ្លួន (Personalization) 
AI ម្រ ូវបានបណងកើ ណ ើងណដើម្បយីល់ពីណយើងាន ក់ៗ កានដ់ ចាស់៖ 
• វារួយ ផ្ដល់ព ័ា៌ន ឬផ្លិ ផ្លដដលណយើងម្រ ូវការចំណោលណៅ (ឧទេរណ៍៖ ការដណន្ទវំណីដអូ្ដដលអ្នកចូល
ចិ តណម្ើល)។ 
• បណងកើ ម្របពន័ធសិកាដដលណរៀបចំណៅតាម្ណលបឿនយល់ដឹងរបស់សិសសាន ក់ៗ  (Personalized Learning)។ 
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 . កា ប់នថយហានិេយ័សម្រាបម់្នុសស (Safety & Risk Reduction) 
ណោលបំណងសំខានម់្យួគឺការណម្របើ AI ណៅកនុងបរសិាថ នដដលណម្រោះថាន កដ់ល់រីវ ិម្នុសស៖ 
• ការរុករកកនុងទីអ្វកាស ឬបា សមុ្ម្រទណម្រៅ។ 
• ការណោះម្រសាយបញ្ហា កនុងណរាងចម្រកថាម្ពលនុយណកលដអ្៊ែរ ឬការណបាសសាអ  ម្នី។ 
៣. ព្បសភទ្យ AI 
តាងំពីានវ តានណៅកនុងពិេពម្នុសសម្កទល់សពវនេៃ AI ម្រ ូវបានណគដបងដចកណចញជា២ដផ្នកធំៗគឺម្របណេទទី១ 
ដផ្អកណៅណលើសម្ ថភាព(Capability) និង ម្របណេទទី ២ ណោយដផ្អកណៅណលើមុ្ខ្ងារ (Functionality)។ 
❖ ម្របណេទទី១ ដចកណចញជា៣ម្របណេទានដូចជា Artificial Narrow Intelligence, Artificial General 

Intelligence និង Artificial Super Intelligence 
- Artificial Narrow Intelligence: AI ម្របណេទណនះម្រ ូវបានណគផ្លិ ណ ើងណោយានកំណ ពី់មុ្ខ្ងារនិង ួន្ទទី
ជាកល់ាក ់ ណេើយវាណផ្ទត  សំខានដ់ ណលើមុ្ខ្ងារដដលណគកំណ ឱ់្យប៉ាុណោណ ះ ណេើយវាម្និអាចណធវើការេួសពីអ្វីដដល
ណគកំណ ប់ានណទ។  
-Artificial General Intelligence: បញ្ហា សិបបនិម្ម ិទូណៅជាម្របណេទបញ្ហា ម្ា៉ាងដដលសាត បណ់ៅសាម្ញ្ាធម្មតា 
ប៉ាុដនតវាម្រ ូវការ Artificial Narrow Intelligence រាប ់នម់្រចបាចប់ញ្េូ លោន ណទើបអាចណលចណចញជារូបរាង ណេើយ
សពវនេៃណនះ ការផ្លិ  AI ម្របណេទណនះណៅដ ជាម្របសាន សម្រាបអ់្នកវទិាសាស្តសតណោយវាានម្រ ឹម្ដ ជាម្រទឹសតីដ 
ប៉ាុណោណ ះ។  
-Artificial Super Intelligence: AI ម្របណេទណនះគឺជាណម្វគគបញ្េបណ់ៅកនុងអ្ម្បូរបញ្ហា សិបបនិម្ម ិដដលអ្នកវទិាសា
ស្តសតអាចគិ ដល់ ណេើយមុ្ននឹងឈានដល់ចំណុចណនះ បណចេកវទិាននម្នុសសជា ិម្រ ូវដ ឆ្លងកា ក់ារផ្លិ បាន
ណោយណជាគរយ័នូវបញ្ហា សិបបនិម្ម ិម្របណេទមុ្នៗសិន។  

❖ ម្របណេទទី ២ ដចកណចញជា៤ម្របណេទធំៗដូចជា Reactive Machine, Limited Memory, Theory of Mind និង
Self-Awareness។ 

-Reactive Machine: វាជាម្របណេទដដលសម្បូរជាងណគកនុងចំណោម្AIទងំអ្ស់ណបើគិ ណៅណលើមុ្ខ្ងារ។ Artificial 
Intelligence ម្របណេទណនះានម្រប ិកម្មណឆ្លើយ បដ ណៅនឹងសាថ នការឬបញ្ហា ដដលោកឱ់្យភាល ម្ៗ ណេើយណោះ
ម្រសាយណោយណម្របើរូបម្នតAlgorithmដដលណគចងដ ប៉ាុណោណ ះណោយវាោម នផ្ាុកអ្ងគចងចាណំដើម្បផី្ាុកទិនននយ័ណម្រចើន
ណន្ទះណទ ជាឧទេរណ៍ Deep Blue ដដលជាបញ្ហា សិបបនិម្ម ិរបស់ម្រកុម្េ៊ែុន IBM និងជាអ្នកយកឈ្នះណរើងឯក
ណលងអុ្កពិេពណលាកGarry Kasparov ណនះឯង។ 
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-Limited Memory: ណបសកកម្មដដ៏វងរបស់ម្នុសសណៅកនុងវស័ិយវសិវកម្មបញ្ហា សិបបនិម្ម ិណទើបដ សថិ ណៅចំណុច 
Limited Memory AI ណនះប៉ាុណោណ ះ។ វាជាម្របណេទដដលានផ្ាុកអ្ងគចងចា ំ និងអាចរកាទុកទិនននយ័ណេើយណម្របើ
ម្របាស់ទិនននយ័ទងំណន្ទះណៅណលើការវភិាគទងំអ្ ី កាល និងអ្ន្ទគ ។  
-Theory of Mind : វាជាម្របណេទននAIដដលអាចានសម្ ថភាពកនុងការសណម្រម្ចចិ ត និងណោះម្រសាយបញ្ហា ណផ្សងៗ
ដូចោន ណៅនឹងម្នុសស ណេើយដេម្ទងំអាចចងចានិំងណម្របើម្របាស់ទឹកមុ្ខ្ម្រសបណៅតាម្សាថ នការណ៍បានដេម្ណទៀ 
ផ្ង។  
-Self-Awareness: ម្កដល់ចំណុចណនះ បញ្ហា សិបបនិម្ម ិម្និម្រ ឹម្ដ អាចដសវងយល់ពីអារម្មណ៍របស់ម្នុសសណទ 
ដេម្ទងំអាចអ្េវិឌ្ឍអារម្មណ៍និងការគិ របស់ខ្លួនណោយឯករារយនិងម្និអាចវាស់សាងប់ាន ណេើយណពលម្កដល់
ចំណុចណនះ វាណនះណេើយជាអ្នកកំណ ថ់ាម្រ ូវរួយ ម្នុសសឬបំផ្ទល ញម្នុសស ណោយានដ ចាណំម្ើលទងំអ្ស់ោន ៕ 
៤. ការសព្បើព្បាស ់AI 

AI ម្រ ូវបានណម្របើម្របាស់តាម្វធីិណផ្សងៗោន  ចាបពី់ម្របណេទ generative tools ដូចជា ChatGPT និង 
Midjourney រេូ ដល់កម្មវធីិណម្របើម្របាស់ម្របចានំេៃដូចជាអាល់កូរ ីរបស់ Google Maps និង Instagram។ដដលកា 
ណម្របើម្របាស់AI ទងំណនះជាកដ់សតងអាចបណងកើនផ្លិ ភាព និងភាពនចនម្របឌិ្ របស់ណយើងបានដដលានដូចខាងណម្រកាម្: 

❖ ការសណងខបអ្ ថបទ 
Tool AI ដូចជា ChatGPT និង Gemini អាចសណងខបបណតុ ំ អ្ ថបទធំៗឱ្យណៅជាណសចកតីសណងខបដដលងាយ

ម្រសួលយល់។ ខ្ណៈណពលដដលណសចកតីសណងខបដដលបណងកើ ណោយ AI ជាទូណៅានភាពម្រ ឹម្ម្រ ូវ វាជាការលអកនុងការ
ពិនិ យព ័ា៌នសំខាន់ៗ ម្តងណទៀ ណោយសួរសំណួរបដនថម្ ឬណសនើសំុការដកម្រសងពី់អ្ ថបទណដើម្។ 

❖ ការសរណសរ និង សម្រម្លួអ្ ថបទ 
AI អាចរួយ កនុងការនិពនធណ ើងវញិនូវា ិកា ដសវងរក កយរំនួស ឬដកសម្រមួ្លសំណនៀងននអ្ ថបទដដលាន

ម្រសាប។់ ចូរគិ ថា AI គឺជាវចន្ទនុម្រកម្សទិសនយ័ និងវចន្ទនុម្រកម្ដដលានសម្ ថភាពខ្ពស់ដដលបំណពញបដនថម្ណលើ
ការសរណសររបស់អ្នក ជាជាងការរំនួសវា។ ណោយការណដើរ ួជាអ្នកដកសម្រមួ្ល អ្នកអាចធាន្ទថាអ្ ថបទដដលបានសរ
ណសរណ ើងវញិណៅដ រកាបាននូវអ្ ថនយ័ដដលចងប់ាន។ 

❖ ការបំដបលងសណម្លងជាអ្ ថបទ 
ណសវាកម្មចម្លងសណម្លងជាអ្ ថបទដដលដំណណើ រការណោយ AI អាចបំដបលងសំណ ងនិយយណៅជាអ្ ថបទយ៉ា ង

ឆាបរ់េ័ស។ កម្មវធីិដូចជា Google Recorder ណៅណលើទូរស័ពា Pixel និង Voice Memos ណៅណលើ iOS 18 កា៏ន
មុ្ខ្ងារចម្លងសណម្លងជាអ្ ថបទផ្ងដដរ។ ណទះបីជាម្និានភាពលអឥ ណខាេ ះកណ៏ោយ ណសវាកម្មទងំណនះកំពុងម្រ ូវបានដក
លម្អ និងអាចសនសសំំនចណពលណវលាយ៉ា ងណម្រចើន។ 
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❖ រកគំនិ  
AI អាចរួយ បណងកើ គំនិ េមីៗសម្រាបគ់ណម្រាង សាត  អាប ់ម្របណលាម្ណលាក ណទះបីជាគំនិ ដដលបណងកើ ណោយ AI 

ម្និដម្នជារបស់ណដើម្ពិ ម្របាកដកណ៏ោយ វាអាចបំផុ្សគំនិ អ្នកនិងន្ទអំ្នកណៅកានទិ់សណៅេមី ដដលនឹងរួយ បណងកើនភាព
នចនម្របឌិ្ របស់អ្នក។ 

❖ ការវភិាគទិនននយ័ 
AI ានសម្ ថភាពលអកនុងការដំណណើ រការទិនននយ័យ៉ា ងណម្រចើនយ៉ា ងឆាបរ់េ័ស ណោយកំណ អ់្ តសញ្ហា ណ

លំន្ទ ំ និងទំន្ទកទំ់នង ដដលម្នុសសអាចណម្ើលរលំង។ បណចេកវទិាណនះម្រ ូវបានណម្របើម្របាស់កនុងការបណងកើនម្របសិទធភាពនន
លំេូរចរាចរណ៍ ការបកម្រសាយណសកនណវរាសាស្តសត និងដផ្នកណផ្សងណទៀ ដដលទម្ទរការវភិាគទិនននយ័ម្រទងម់្រទយធំ។ 
ណទះបីជាអ្នកម្របដេលជាម្និណម្របើម្របាស់កម្មវធីិ AI ទងំណនះណោយផ្ទា ល់កណ៏ោយ ពួកវាអាចានឥទធិពលវរិាានណលើរីវ ិ
របស់អ្នក ដូចជាការផ្តល់នូវការវនិិចឆយ័ណវរាសាស្តសតកានដ់ ម្រ ឹម្ម្រ ូវ ឬការដកលម្អម្របសិទធភាពននការដឹករញ្ាូ នសាធារ
ណៈ។ AI ម្និដម្នម្រោនដ់ ជា algorithm ននបោត ញសងគម្ប៉ាុណោណ ះណទ វាានសកាត នុពលកនុងការរមួ្ចំដណកវរិាាន
យ៉ា ងសំខានដ់ល់សងគម្។ឧបករណ៍ AI អាចរួយ សិសសកនុងការម្រសាវម្រជាវអំ្ពីព ័ា៌នណផ្សងៗ ប៉ាុដនតពួកណគកម៏្រ ូវដឹងអំ្ពី
ដដនកំណ រ់បស់វាផ្ងដដរ។ 
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ជាំរូក្សទ្យី ២ ៖ លក្សខណៈទ្យូសៅនន្ AI 
១. ម្ុខងាររបស ់AI 
បញ្ហា សិបបនិម្ម ិ (AI) ានមុ្ខ្ងារសំខាន់ៗ ជាណម្រចើនដដលរួយ សម្រមួ្លដល់ការរស់ណៅម្របចានំេៃ ការសិកា និង

ការងារអារីវកម្ម តាម្រយៈការវភិាគទិនននយ័ ការដសវងយល់ពី ម្រមូ្វការរបស់អ្នកណម្របើម្របាស់ និងការបំណពញការងារ
រំនួសណោយសវ័យម្របវ តិ។  

ខាងណម្រកាម្ណនះគឺជាមុ្ខ្ងារ និង ួន្ទទីសំខាន់ៗ របស់ AI កនុងវស័ិយណផ្សងៗ៖ 
❖ មុ្ខ្ងារកនុងរីវភាពរស់ណៅ និងការងារទូណៅ 
• ការដសវងរក និងសណងខបព ័ា៌ន៖ AI អាចដសវងរកទិនននយ័ណលើណគេទំពរ័ និងណធវើការសណងខបខ្លឹម្សារសំខាន់ៗ
ននអ្ ថបទដវងៗបានយ៉ា ងរេ័ស។ 

• ការបណងកើ ា ិកា (Generative AI)៖ AI ានសម្ ថភាពសរណសរអ្ ថបទ ណរឿង កំោពយ បណងកើ រូបភាព និង
សូម្បដី សរណសរកូដកម្មវធីិ (coding) តាម្ ម្រមូ្វការរបស់អ្នកណម្របើម្របាស់។ 

• ការបកដម្របភាសា៖ រួយ បកដម្របអ្ ថបទ ឬការសនាន្ទពីភាសាម្យួណៅភាសាម្យួណទៀ បានយ៉ា ងរលូន ដដល
រួយ សម្រមួ្លដល់ការទកទ់ងោន ឆ្លងម្របណទស។ 

❖ មុ្ខ្ងារកនុងវស័ិយអ្បរ់ ំនិងការសិកា 
• ការសិកាផ្ទា ល់ខ្លួន (Personalized Learning)៖ AI វភិាគពីចំណុចខាល ងំ និងចំណុចណខ្ាយរបស់សិសសាន
ក់ៗ  ណដើម្បដីកសម្រមួ្លា ិកាណម្ណរៀន ឬលំហា ឱ់្យសម្ម្រសបតាម្កម្រម្ ិយល់ដឹងរបស់ពួកណគ។ 

• ការពនយល់ណម្ណរៀនសមុគសាម ញ៖ វាអាចរួយ បកម្រសាយម្របធានបទដដលពិបាកយល់ឱ្យណៅជាងាយម្រសលួ និង
រួយ សិសសកនុងការណរៀនរំន្ទញេមីៗ។ 

❖ មុ្ខ្ងារកនុងវស័ិយអារីវកម្ម និងឧសាេកម្ម 
• ការបំណពញការងារដដដលៗណោយសវ័យម្របវ តិ៖ រួយ កា ប់នថយការងារដដលណធវើដដដលៗ (ដូចជាការបញ្េូ ល
ទិនននយ័ ការណរៀបចំវកិកយបម្រ ) ណដើម្បឱី្យម្នុសសានណពលណផ្ទដ  ណលើការងារដដលម្រ ូវការគំនិ នចនម្របឌិ្ ខ្ពស់។ 

• ណសវាកម្មអ្ ិេិរន (Chatbots)៖ AI អាចណឆ្លើយសំណួរទូណៅរបស់អ្ ិេិរនបាន ២៤ ណា៉ា ងណលើ ២៤ ណា៉ា ង 
ដដលរួយ កា ប់នថយណពលណវលារងច់ា។ំ 

❖ មុ្ខ្ងារដផ្នកសនតិសុខ្ និងសុខាេបិាល 
• ការសាគ ល់មុ្ខ្ និងរូបភាព៖ រួយ ឱ្យកាណម្រា៉ា សុវ ថិភាពអាចសាគ ល់មុ្ខ្ម្នុសស រនសងសយ័ ឬវ ថុណផ្សងៗបាន
យ៉ា ងម្រ ឹម្ម្រ ូវ។ 



សាកលវទិាល័យេូម្និានី ិសាស្តសតនិងវទិាសាស្តសតណសដឋកិចេ                                   មុ្ខ្វជិាា  វធីិសាស្តសតម្រសាវម្រជាវ 
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• ការវនិិចឆយ័រំងឺ៖ កនុងវស័ិយសុខាេបិាល AI ម្រ ូវបានណម្របើណដើម្បរួីយ ម្រគូណពទយកនុងការវភិាគរូបភាពណវរាសាស្តសត 
និងផ្តល់ណយបល់កនុងការពាបាល។   
២. AI ក្សនងុវិសយ័អប់រ ាំ 
បចេុបបននណនះ AI ម្រ ូវបានណគយកម្កណម្របើម្របាស់កនុងវស័ិយ និងដផ្នកជាណម្រចើនននសកម្មភាពណសដឋកិចេ-សងគម្ ដូច

ជា វស័ិយសុខាេបិាល វស័ិយអ្បរ់ ំ ណសវាសាធារណៈ  ណិរាកម្មតាម្ម្របពន័ធណអ្ ិចម្រ ូវនិក បណចេកវទិាម្ាូបអាហារ 
ណសវាកម្មធន្ទោរ និងេិរញ្ា វ ថុ សនតិសុខ្បណចេកវទិា េសដុភារកម្ម និងដឹករញ្ាូ ន ការណធវើដំណណើ រ អ្ចលនម្រទពយ ការកំសា
នត និងណេគម្ ផ្លិ កម្ម វស័ិយកសិកម្ម និងការរស់ណៅម្របចានំេៃ។ល។ 

ឯកឧ ដម្បណឌិ  សភាចារយ េងរួ់ន ោរ ៉ាុន រដឋម្ស្តនតីម្រកសួងអ្បរ់ ំ យុវរន និងកីឡា បានណលើកណ ើងណៅកនុង
បាឋកថាពិណសស ណម្រកាម្ម្របធានបទ “បញ្ហា សិបបនិម្ ិត និងការអ្បរ់ណំៅកម្ពុជា” ថា កាលពីមុ្នអ្នកណចះដឹង គឺជាអ្នក
ដដលដឹងណរឿងណម្រចើនជាងណគ ប៉ាុដនតបចេុបបននយុវរនម្រ ូវានចំណណះដឹង និងសម្ ថភាពកនុងការវនិិចឆយ័ និងណោះម្រសាយ
បញ្ហា ណោយណម្របើម្របាស់បណចេកវទិា។ ឯកឧ ដម្បណឌិ  សភាចារយ បនតថា បណចេកវទិា AI ណនះ ករួ៏យ ម្រសាវម្រជាវព ័ា៌នដ៏
ណម្រចើនដដលានណលើអីុ្នធឺណិ  ណោយណធវើការសណងខប និងណឆ្លើយសំណួរផ្ងដដរ។ 

ឯកឧ តម្រដឋម្ស្តនតីានម្របសាសនថ៍ា ចូលដល់យុគសម្យ័ម្យួដដលានព ័ា៌នណម្រចើនណលើសលប ់ការម្រោនដ់ 
ដឹងណរឿងម្និទនម់្រគបម់្រោនណ់ន្ទះណទ ណ លគឺយុវរនម្រ ូវដ ានចំណណះដឹងពិ ម្របាកដ ម្រ ូវដ ានសម្ ថភាពណៅកនុង
ការណោះម្រសាយបញ្ហា  ការវនិិចឆយ័ថា ណ ើព ័ា៌នខុ្ស ឬម្រ ូវ មុ្នណម្របើម្របាស់នូវព ័ា៌នទងំណនះ ណដើម្បសីណម្រម្ចណោលណៅ
អ្វីម្យួរបស់ខ្លួន។  «ាននយ័ថា ណដើម្បបីណដុ ះឱ្យយុវរនានគុណភាពពិ ម្របាកដ យុវរនម្រ ូវដ ានសម្ ថភាព និង
ានបំណិនស វ សរទី៍២១ ានសម្ ថភាពកនុងការណម្របើម្របាស់បណចេកវទិាណដើម្បសីណម្រម្ចបាននូវណោលណៅននការអ្េវិឌ្ឍ
នខ៍្លួនឯងកដូ៏ចជាការអ្េវិឌ្ឍនស៍ងគម្ជា ិ»៕ 

៣. សម្តថភារនន្ AI 
បញ្ហា សិបបនិម្ម ិ ឬ Artificial Intelligence គឺសំណៅណៅណលើម្របាជាា របស់ា៉ា សីុន ឬកំុពយូទរ័ ម្រ ូវបានបណងកើ ណ ើង

ណោយយកម្រតាបត់ាម្ម្របាជាា របស់ម្នុសស ណ លគឺជា Program ឬ System ម្យួដដលានសម្ ថភាពណធវើឱ្យា៉ា សីុន
ានរណបៀបគិ បានដូចម្នុសស ណដើម្បឱី្យវាអាចណធវើការងារជាណម្រចើនបានដូចដដលម្របាជាា ម្នុសសធាល បណ់ធវើ ាននយ័ថាណគ
បណងកើ វាណ ើងណដើម្បជីាដំណោះម្រសាយណៅណលើបញ្ហា ម្យួចំនួន កដូ៏ចជាណដើម្បឱី្យវាណធវើកិចេការទងំឡាយកនលងម្ករំនួស
ម្នុសសវញិ។  AI ម្រ ូវបានណគដបងដចកជាបីធំៗណទៀ ដដលានដូចជា៖   

១. Artificial Narrow Intelligence (ANI) : ជា AI កម្រម្ ិម្រសាលដដលអាចណធវើការបានណៅណលើកិចេការ
ទងំឡាយោដដលានលកខណៈចាស់លាស់ណលើភារកិចេដ ម្យួគ  ់ ណៅតាម្ការសរណសរ Program របស់ម្នុសស 
ណេើយកជ៏ាម្របណេទ AI ដដលកំពុងដ ម្រ ូវបានណម្របើម្របាស់ណោយម្រកុម្េ៊ែុនជាណម្រចើនណលើពិេពណលាកន្ទណពលបចេុបបននណនះ។ 
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២. Artificial General Intelligence (AGI) : ជា AI កម្រម្ ិខ្ពស់ ណសាើរដ ដូចម្នុសសទងំម្រសុង ណោយវាាន
សម្ ថភាពណៅណលើការគិ  អាចបងាា ញការយល់ណ ើញផ្ទា ល់ខ្លួន ការដសវងយល់ និងមុ្ខ្ងារជាណម្រចើនណទៀ ដូចដដល
ម្របាជាា ម្នុសសអាចណធវើបានអ្ញ្េ ឹង។  

៣. ចុងណម្រកាយគឺ Artificial Superintelligence (ASI) : ជា AI សថិ ណៅកម្រម្ ិកានដ់ ខ្ពស់ជាង AGI ណៅណទៀ  
ណេើយដំោកក់ាលណនះសម្ ថភាពននម្របាជាា របស់វា កខ៏្ពស់ជាងម្របាជាា របស់ម្នុសសដេម្ណទៀ ផ្ង។  

៤. គណុសម្បតតិនន្ AI 
ក. បណងកើនម្របសិទធភាព និងផ្លិ ភាព : AI អាចដំណណើ រការកិចេការដដដលៗ និងសមុគសាម ញបានណលឿន និង

ម្រ ឹម្ម្រ ូវជាងម្នុសស ដូចជា ការវភិាគទិនននយ័ធំៗ ការម្រគបម់្រគងដខ្សសងាវ កផ់្លិ កម្ម និងការផ្តល់ណសវាអ្ ិេិរន។ 
 ខ្. កា ប់នថយកំេុសរបស់ម្នុសស : AI អាចកា ប់នថយកំេុសដដលបោត លម្កពីកតាត ម្នុសស ដូចជា ការ

ណនឿយេ  ់ឬការណធវសម្របដេស។ 
 គ. ណធវើឱ្យម្របណសើរណ ើងនូវការសណម្រម្ចចិ ត : AI អាចវភិាគទិនននយ័និងផ្តល់ការយល់ដឹងដដលអាចរួយ ម្នុសស

កនុងការសណម្រម្ចចិ តបានលអម្របណសើរជាងមុ្ន។ 
  . បណងកើ ឱ្កាសេមីៗ : AI អាចបណងកើ ផ្លិ ផ្ល និងណសវាកម្មេមីៗ ដដលពីមុ្នម្និអាចណធវើណៅបាន ដូចជា ការ

ណធវើណរាគវនិិចឆយ័រំងឺ ការអ្េវិឌ្ឍរេយនតសវ័យម្របវ តិ និងការបណងកើ ា ិកាឌី្រីេល។ 
 ង. ណធវើឱ្យការងារងាយម្រសលួ : AIអាចរួយ ម្នុសសកនុងការងារជាណម្រចើន ដូចជាការណឆ្លើយឆ្លងអីុ្ដម្ល ការសរណសរ

អ្ ថបទនិងការបកដម្របភាសា។ 
 ច. ការអ្េវិឌ្ឍវស័ិយណវរាសាស្តសត : AI អាចរួយ កនុងការណធវើណរាគវនិិចឆយ័រំងឺ ការអ្េវិឌ្ឍនថ៍ាន េំមី និងការផ្តល់ការ

ពាបាលផ្ទា ល់ខ្លួន។ 
៥. គណុវិបតតិនន្ AI 
ក. ការបា ប់ងក់ារងារ : ការណម្របើម្របាស់ AI អាចបងកឱ្យានការកា ប់នថយការងារកនុងវស័ិយខ្លះៗ ជាពិណសស

ការងារដដលណធវើជាណរឿយៗ ឬការងារដដដលៗ ណម្រ ះា៉ា សីុនអាចណធវើរំនួសម្នុសសបាន។ 
ខ្. ភាពលំណអ្ៀង និងការណរ ើសណអ្ើង : ម្របពន័ធ AI អាចានភាពលំណអ្ៀង ម្របសិនណបើទិនននយ័ដដលណម្របើសម្រាបប់

ណតុ ះបោត លានភាពលំណអ្ៀង។ ណនះអាចន្ទឱំ្យានការសណម្រម្ចចិ តដដលម្និយុ តិធម្។៌ 
គ. កងវះ ាល ភាព : វធីិដដល AI ណធវើការសណម្រម្ចចិ តខ្លះៗម្និសូវចាស់លាស់ ដូណចនះវាពិបាកកនុងការយល់ថា

ណេ ុអ្វីបានជាវាណធវើណសចកដីសណម្រម្ចម្យួ។ 
 . ការចំោយខ្ពស់ : ការអ្េវិឌ្ឍន ៍និងអ្នុវ តម្របពន័ធ AI ម្រ ូវការេវកិាណម្រចើន ទងំដផ្នកបណចេកវទិា កម្មវធីិ និង

អ្នករំន្ទញ។ 
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សសចក្សដីសន្និោឋ ន្ 
AI ានសកាត នុពលកនុងការដកទម្រម្ងស់ងគម្យ៉ា ងខាល ងំ ចាបពី់ការដកលម្អការដេទសុំខ្ភាព និងការអ្បរ់ ំរេូ 

ដល់ការផ្ទល ស់បតូរឧសាេកម្ម និងការបណងកើ ទម្រម្ងេ់មីននការកម្ានត។ ណទះជាយ៉ា ងោកណ៏ោយ ណៅណពលដដល AI បនត
អ្េវិឌ្ឍ វាកណ៏ចាទជាសំណួរអំ្ពីសីលធម្ ៌ និងសងគម្សំខាន់ៗ ដដលម្រ ូវដ ណោះម្រសាយ។ ការធាន្ទថា AI ម្រ ូវបាន
បណងកើ ណ ើង និងណម្របើម្របាស់ម្របកបណោយទំនួលខុ្សម្រ ូវ នឹងានសារៈសំខានក់នុងការបណងកើនអ្ ថម្របណយរនរ៍បស់វា ខ្
ណៈណពលដដលកា ប់នថយហានិេយ័របស់វា។ ណៅណពលដដល AI រកីចណម្រម្ើន ការសនាន្ទរវាងអ្នកបណចេកណទស អ្នក
បណងកើ ណោលនណយបាយ និងសាធារណៈរននឹងានសារៈសំខានក់នុងការរុករកអ្ន្ទគ ននបណចេកវទិាបំដបលងណនះ។ AI 
បានរួយ រម្រមុ្ញវស័ិយអ្បរ់ឲំ្យកានដ់ ានភាពម្របណសើរណ ើងពីម្យួលំោបណ់ៅម្យួលំោប ់ជាពិណសសAIកប៏ានរួយ ឲ្យ
និសស ិរដឋបាលសាធារណៈចូលណៅណម្របើម្របាស់វាកនុងណោលបំណងដសវងរកឯកសារណម្ណរៀនបដនថម្ណផ្សងៗ ។ AI ាន
វសិាលភាពធំទូលាយកនុងការណកាដ បកាដ បនូ់វព ័ា៌ន ឬឯកសារជាណម្រចើនដដលានកនុងម្របពន័ធរបស់វា ណេើយវាអាចឲ្យ
ណយើងចូលណៅទញយក និងណម្របើម្របាស់ណោយណសរតីាម្ការចងប់ានឯកសារណោយពំុានការបងម់្របាកណ់ន្ទះណទ។ 
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គន្ថន្ិសទ្យទស 
ដកម្រសងត់ាម្រយៈណគេទំពរ័ដូចខាងណម្រកាម្៖ 
១.https://www.tech-cambodia.com/articles/5-ways-get-the-most-out-of-ai ដកម្រសងន់េៃទី ៥ ដខ្ម្នី្ទ ឆាន ំ

២០២៦ 
២.https://www.facebook.com ដកម្រសងន់េៃទី ៥ ដខ្ ម្នី្ទ ឆាន ២ំ០២៦ 
៣.https://authorityai.ai ដកម្រសងន់េៃទី ៥ ដខ្ ម្នី្ទ ឆាន ២ំ០២៦ 
៤.https://en.wikipedia. ដកម្រសងន់េៃទី ៥ ដខ្ ម្នី្ទ ឆាន ២ំ០២៦  
៥.https://codewave.com ដកម្រសងន់េៃទី ៥ ដខ្ ម្នី្ទ ឆាន ២ំ០២៦ 
៦.https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov ដកម្រសងន់េៃទី ៥ ដខ្ ម្នី្ទ ឆាន ២ំ០២៦ 
៧.https://rooster.news  ដកម្រសងន់េៃទី ៥ ដខ្ ម្នី្ទ ឆាន ២ំ០២៦ 
៨.https://rooster.news ដកម្រសងន់េៃទី ៥ ដខ្ ម្នី្ទ ឆាន ២ំ០២៦ 
៩.https://www.facebook.com ដកម្រសងន់េៃទី ៥ ដខ្ ម្នី្ទ ឆាន ២ំ០២៦ 
១០.https://www.ibm ដកម្រសងន់េៃទី ៥ ដខ្ ម្នី្ទ ឆាន ២ំ០២៦ 
១១.https://cloud.google. ដកម្រសងន់េៃទី ៥ ដខ្ ម្នី្ទ ឆាន ២ំ០២៦ 
១២.https://wird. ដកម្រសងន់េៃទី ៥ ដខ្ ម្នី្ទ ឆាន ២ំ០២៦ 
១៣.https://www.blueprism. ដកម្រសងន់េៃទី ៥ ដខ្ ម្នី្ទ ឆាន ២ំ០២៦ 
១៤.https://alnafi.com ដកម្រសងន់េៃទី ៥ ដខ្ ម្នី្ទ ឆាន ២ំ០២៦ 
១៥.https://iabac.org ដកម្រសងន់េៃទី ៥ ដខ្ ម្នី្ទ ឆាន ២ំ០២៦ 
១៦.https://share.google/qLfVskYz95KolRKDM ដកម្រសងន់េៃទី ៨ ដខ្ម្នី្ទ ឆាន  ំ២០២៦ 
១៧.https://share.google/C1mksh9KeFDu58e62 ដកម្រសងន់េៃទី ៨ ដខ្ម្នី្ទ ឆាន  ំ២០២៦ 
១៨.https://share.google/3FJuhjLZGLBqIOdId ដកម្រសងន់េៃទី ៧ ដខ្ម្នី្ទ ឆាន ២ំ០២៦ 
១៩.https://share.google/2VkQuD3fq6Q9RUFxc ដកម្រសងន់េៃទី ៧ ដខ្ម្នី្ទ ឆាន ២ំ០២៦ 
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